Avloppsguidens anvandarforening Dialogmote om minireningsverk, 28-29 april 2015

Resultat gruppdvning minireningsverk

Féljande &r resultatet fran gruppdiskussioner pa Avloppsguidens anvindarforenings dialogmote
om minireningsverk som holls den 28-29 april 2015 i Stockholm. Tre olika fragestallningar
diskuterades. Varje grupp bestod av ca 5 personer, varav minst en fran tillverkarsidan och minst en
miljéinspektor. Varje grupp var tvungna att vara helt eniga kring de forslag som fordes fram.

Fraga A: Vad ar en lamplig grundniva for service pa prefabricerade anlaggningar och
minireningsverk?
Grupp 1:

» Krav pa fastighetsdgaren att journalfora
= Allmant intryck visuellt
»  Forbrukningsdelar ingar i servicen
» Vilka funktioner ska ha larm: kem, pumpar, hog slamniva
» Dosering korrekt installd
Grupp 2:
Provtagning ska inga!
Grupp 3:

» Tydliggora fastighetsdgarens egenkontrollansvar i besluten, t e x kan fastighetsagaren fa en
dags utbildning av leverantéren i samband med kopet.

» Certifiering av servicepersonalen + specialutbildning om de 3-4 verk som hen ska serva
Grupp 4:

* Minst ett besok per ar om anldggningen har larmfunktioner, annars oftare, dvs besok efter
anlaggningens behov.

* Provtagning

* Fel rapporteras till kund och myndighet (?) daven atgardsforslag.
Grupp 5:

=  Fysiskt besok, sakerstalla process enligt gallande beslut

*  Funktionskontroll

= R&tt storlek pa anldggningen

= Service utford av tillverkaren, totalansvar for process

» Foreldggande pa drift/fastigheten
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Grupp 6:

» Kolla att installningen pa kemikaliedoseringen éverensstammer med belastningen vid fysiskt
besok.

»  Fysiskt servicebesok minst en gang per ar. Detta ska dokumenteras och rapporteras till
kommunen pa standardiserat serviceformular.

Grupp 7:

» Rapport fran tillverkare/leverantér om vilka fastighetsdgare som inte har serviceavtal.
Arsrapport som innehaller:

» Vattenforbrukning

=  Kemikalieforbrukning

= Nyttjandegrad

=  Tomningsfrekvens

»  Driftstorningar

= Provtagning

= S3tt villkor och pris for "gor-det-sjalv- fastighetsdgare” — som alternativ till serviceavtal.
Grupp 8:

» Standard CE provtagningskarl

= Regelbundna platsbesok
Grupp 9:

= Redovisa 1 gang/ ar till tillsynsmyndigheten att minireningsverket uppfyller funktionskraven.

B: Hur ska villkor formuleras pa ett bra och rattssakert satt?
Grupp 1:

Anldggningen ska:
» |nstalleras och skotas enligt leverantérens anvisningar

» Fastighetsdgaren ar skyldig att se till att avloppsanlaggningen uppfyller xx % rening eller
utsldpp pa yy mg/l, alternativt normal/h6g skyddsniva.

Det ska finnas en provtagningspunkt fér utgdende vatten.
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Grupp 2:
Klara tillstandet, kontroll/provtag
Krav pa service:
=  Processkontroll
»  Felsok/felavhjalpning
Grupp 3:
Battre ansékan med info om hur verket renar.
Entreprendren har ett ansvar for info och kommunikation
Grupp 4:
»  Foreskrifter fran HaV med nationella krav, t ex serviceprotokoll

= Med referensgrupper

Fraga C: Hur ska vi utveckla samarbete mellan myndighet och bransch vad géller

villkor, service och serviceprotokoll?
Grupp 1:

Gemensamt besok mellan kommun och leverantér vid service/stickprov.
Ratt resurser

Skapa arbetsgrupp for att reda ut surrogatparametrar for provtagning i falt.
Grupp 2:

Serviceprotokollen ar anpassade enligt anlaggningstyp och organisation, en standardiserad
sammanfattning med konkreta svarsalternativ: Fungerar/fungerar inte, felorsak/-er, atgardsforslag
alt atgardat

Grupp 3:
Branschen bor foresla lampliga atgarder for sina anlaggningar.
Grupp 4:

| servicerapporten ska kravet i tillstandet finnas med sa att fastighetsdgaren kan forsta att/om det
fungerar tillfredsstallande eller ej.

Grupp 5:

Ta in leverantorens forslag pa villkor.
Grupp 6:

Standardiserat serviceprotokoll

Offentlig databas for provresultat.
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Grupp 7:

Kommunerna och servicepersonal kan géra gemensamma besok pa fastigheter. Inspektorerna blir da
mer insatta i de olika verken.

Grupp 8:

Vi behover traffas (som vi gor nu)
Grupp 9:

Avloppsdataportal

E-formular for rapporter

Samverkanstraffar som denna inkl gravare och representant for fastighetsagare, typ Villadggarnas
riksforbund

Mer vagledning/handbdcker fran myndighet
Grupp 10:

| servicerapporten ska vissa grundparametrar inga. Varje leverantor kan dessutom ha sina extra
parametrar med.

Grupp 11:

Fristdende kontrollorgan — ratt kunskapsniva, likvardig bedomning
Grupp 12:

Fortsatt dialog med fysiska moten

Standardiserade serviceprotokoll

En enad branschorganisation

En arbetsgrupp inom avloppsguidens anvandarforening med branschorganisationer, inspektdrer och
fastighetsagare.
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