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Framgång är inte linjär
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Hur det faktiskt går till

Idé

Succé

Idé

Succé

Hur andra tror att det går till
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Norrköpings 
vattenorganisation
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Nodra

Samhälls-
byggnads
kontoret
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Norrköpings vattengrupp
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Vattendirektivet Hållbar 
dagvattenhantering

Hållbara 
vattentjänster
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Process för 
framtagande av 
vattentjänstplan
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Organisation och arbetsuppgifter
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Styrgrupp
Chefer SHBK, 

Nodra

Intern 
styrgrupp

Arbetsgrupp
Konsult, 

beställare

Intern 
projektgrupp

Fokusgrupper

Samhällsbyggnadskontoret
Beställare och projektledning

Nodra
Analys av VA-anläggningens funktion 

vid klimatrelaterade händelser

Ramboll
Författare av handlingar, 

omvärldsanalys, processtöd

Gemensamt
Mål, underlag, analyser, 

behovsbedömningar, remisser, 
metoder
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Förberedelse och VA-
riktlinje

Arbetsprocess och tidplan
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Författande av utkast Internremiss Samråd och justering

Antagande

Maj 
2023

Jan 
2025
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Framgångsfaktorer 
och tips
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Framgångsfaktorer
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Etablerad organisation

Gruppdynamik

Ambitiös målbild

Engagemang och gemensamt ansvar

Styrning
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Vart är vi på väg? Pappersprodukt

Referens

Utopia

Planeringsbo
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Vart börjar vi? Pappersprodukt

Referens

Utopia

Planeringsbo

Ovisshet

Vet-landa
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Vilka ska med på tåget? Pappersprodukt

Referens

Utopia

Planeringsbo

Ovisshet

Vet-landa

Konsult
VA-

huvudman Kommun
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Resan är målet Pappersprodukt

Referens

Utopia

Planeringsbo

Ovisshet

Vet-landa

Konsult
VA-

huvudman Kommun

Nuläge

Mål, krav

Behov

Omvärlden

Åtgärder
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Nästa gång..
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Vad hade vi gjort annorlunda?
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Sekretess

MKB-process

Bredare klimatriskanalys
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Om fyra år
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Framtagande av 
vattentjänstplan

Samråd och 
granskning

RevideringGenomförande

Aktualitets-
prövning

Antagande av 
kommunfullmäktige

Här är vi nu!



Ramboll

Tack!

Maria Rothman, Norrköpings kommun(maria.rothman@norrkoping.se)
Niclas Piekart, Nodra (niclas.piekart@nodra.se)
Wilma Norlin, Ramboll (wilma.norlin@ramboll.se)

Länk till vattentjänstplanen:
Vattentjänstplan - Norrköpings kommun

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnorrkoping.se%2Fboende-trafik-och-miljo%2Fvatten-avlopp-dagvatten-och-avfall%2Fvattentjanstplan&data=05%7C02%7Cwilma.norlin%40ramboll.se%7C5fdd727fd6aa4dc359a008dd5aede3a8%7Cc8823c91be814f89b0246c3dd789c106%7C0%7C0%7C638766699997587965%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=blo3NWmlvspR7NV%2Fqvrj79NBM5ezitFsqTLZAN5DIR8%3D&reserved=0
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