Rollen som dagvatten- och skyfallssamordnare
— Erfarenheter frdn Uppsala och Sundsvall




Dagvatten- och skyfallsfragor behover hanteras i manga
kommunala projekt och ansvaret delas mellan flera olika
forvaltningar och bolag. I Sundsvall och Uppsala har
kommunen tillsatt en samordningsroll som ansvarar for
att bevaka dagvatten- och skyfallsfragor. SODA har f6ljt
dagvattensamordnarna i Sundsvall och Uppsala for att ta
reda pa hur en sadan roll utformas pa bista sitt och vilka
forutsattningar som behovs for att lyckas.

Bakgrund

SODA-projektet har tidigare identifierat att samordning mellan
aktorer och skeden ar en framgangsfaktor for att lyckas med
héllbar dagvattenhantering. Dagvattenfrdgan behover hanga med
genom hela samhallsbyggnadsprocessen fran tidiga strategiska
stallningstaganden till detaljutformning och genomférande.
Genom att tillsdtta en roll som samordnare for dagvatten- och
skyfallsfragor skapas mdjlighet till kontinuitet och samordning.
SODA-projektet har foljt dagvattensamordnare i Sundsvall och
Uppsala under 1,5 ars tid och sammanstallt framgangsfaktorer for
att lyckas i rollen.

Om rollen

Rollen som dagvatten- och skyfallssamordnare kan se olika ut och
anpassas efter kommunens behov. Gemensamt for samordnarna i
Uppsala och Sundsvall ar att de ansvarar for att bevaka dagvatten-
och skyfallsfragor i planeringsprocessen och ansvarar for strategisk
dagvattenplanering. Bdda kommunerna anvander sig av ett
upplagg dar dagvattensamordnaren ar anstilld pa det kommunala
VA-bolaget men tjansten betalas helt eller delvis av kommunen.
Ett avtal mellan kommunen och VA-bolaget reglerar rollens
omfattning.

I Uppsala ansvarar samordnaren for att samordna VA-bolagets
arbete inom dagvatten och fungera som kommunens
kompetensresurs. Detta inkluderar att hantera dagvatten i fysisk
planering, ansvara for strategisk planering for en langsiktigt
héllbar dagvattenhantering, planera for alternativa
avrinningsvagar och koordinera VA-bolagets arbete med
klimatanpassning. Samordnarrollen har funnits sedan 2017.

I Sundsvall arbetar dagvattensamordnaren pa uppdrag av
kommunstyrelsekontoret och stadsbyggnadskontoret.
Samordnaren ansvarar for strategiskt VA-arbete inklusive
uppdatering och implementering av styrdokument, och for
hantering av arenden inom skyfall, markavvattning, och
vattenverksamhet i den fysiska planeringen. Samordnarrollen ar
en ny tjanst som tillsattes 2024.

Fordelar med att ha en dagvattensamordnare

Bada kommunerna lyfter fram positiva erfarenheter av att ha
tillsatt en dagvattensamordnare. I Uppsala dar rollen funnits
langre beskriver man att det lett till ett generellt kompetenslyft i
kommunen och hos de kommunala bolagen. Man lyfter fram den
stora fordelen med att ha en person som ar delaktig genom alla
skeden i samhallsbyggnadsprocessen och skapar kontinuitet.
Genom omvarldsbevakning, natverkande och deltagande i
forskningsprojekt har samordnaren dven bidragit till att halla
kommunen i framkant vad géller dagvattenfragan.

Personliga egenskaper

Bdda kommunerna lyfter fram vikten av personliga egenskaper for
att lyckas i rollen som dagvattensamordnare. Rollen innebar dialog
och samarbete med flera olika aktorer, forvaltningar, och
kompetenser. Att vara social och samarbetsorienterad ar darfor
viktiga egenskaper for att kunna bygga relationer och fortroende



och for att trivas i rollen. Att vara pragmatisk och
l6sningsorienterad &r ocksa viktigt.

Kompetens och erfarenhet

Dagvattensamordnaren behover ha gedigna tekniska kunskaper
om dagvatten for att kunna ge tekniskt stod av hog kvalitet. Minst
lika viktigt ar det dock att ha kunskap om VA-juridik och
ansvarsfragor kopplat till dagvatten da detta sitter ramarna for
arbetet. Dartill ar det viktigt att ha kunskap om kommunala
organisationer i allmanhet och den egna kommunen i synnerhet
for att kunna orientera sig i organisationerna, etablera samarbeten
och knyta kontakter.

Dagvattensamordnarna i Sundsvall och Uppsala har bade
universitetsutbildning inom miljo, teknik och dagvatten och lang
erfarenhet frin kommun och VA-branschen. Bdda kommunerna
lyfter fram att det ar en fordel att ha 1ang arbetslivserfarenhet da
rollen kraver djup forstaelse for dagvattenfrdgans komplexitet och
olika aktorers perspektiv, och en trygghet i att navigera och hantera
detta.

Att samordna tva organisationer

Sundsvall och Uppsala anvander sig av ett liknande upplagg dar
dagvattensamordnaren ar anstilld hos VA-organisationen men
tjansten helt eller delvis finansieras av kommunen. Detta upplagg
skapar forutsdttningar for ett integrerat arbetssatt mellan
organisationerna, men innebar ocksa vissa utmaningar.

VA-organisationen och kommunen ansvarar for olika delar av
dagvattenfrdgan. Den exakta gransdragningen ar inte alltid
uppenbar, det kan finnas olika tolkningar av ansvarsfordelningen
och i vissa fragor kan det finns malkonflikter mellan
forvaltningarna och bolagen. Detta illustrerar tydligt varfor

samordnarrollen behovs, men ocksd varfor den kan vara
svarnavigerad.

Samordningen dr viktigare och tar mer tid dn sjdlva
daguattenfrdgorna. Det visar att vi trampar ny mark, men ocksd
att det kommer ta ett tag innan dagvattenfrdgorna fdr den
utvdxlingen som dr syftet

- Linnea Mothander, dagvattensamordnare i Sundsvall

En framgéngsfaktor som Sundsvall lyfter fram &r att formalisera
samarbetet genom att etablera forum for samverkan. Det ger
forutsattningar for kontinuitet i frigorna och sékerstaller att
aktorer avsatter tid for att delta i forumet och arbeta med
dagvattenfragan.

For att lyckas samordna tva organisationer ar det viktigt att bada
organisationerna har fortroende for samordnaren. Bada
kommunerna erfar att det i vissa situationer kan uppstéa osékerhet
kring vilket perspektiv dagvattensamordnaren foretrader,
exempelvis vid granskningar eller kostnadsdiskussioner. De
framhaller vikten av tydlighet kring rollen och att samordnaren
sjalv ar tydlig i sin kommunikation. En framgangsfaktor for att
bygga fortroende ar att fysiskt befinna sig pd bada arbetsplatserna
och bygga goda informella relationer.

En utmaning med att arbeta for tva organisationer ar att
samordnaren behover navigera badda organisationerna for att fa
mandat for sina fragor. I Sundsvall har man utarbetat en rutin for
detta genom att den styrgrupp som hanterar kommunens
Dagvattenrdd och VA-planerad dven beslutar om fragor kring
Dagvattensamordnarens prioriteringar mm. Styrgruppen bestar av
representanter fran bada organisationerna och vid behov kan
fragor eskaleras for politiska beslut genom



kommunstyrelsekontoret, som dven fungerar som ordforande for
styrgruppen.

I bAda kommunerna rader det delade meningar kring huruvida det
hade underlattat om dagvattensamordnaren i stillet var placerad
pa kommunen. Samtidigt visar erfarenheten fran Uppsala att det
kan fungera vil si lange det finns ett 0msesidigt fortroende for
rollen och en tydlig overenskommelse mellan organisationerna.
Fordelen med placering hos VA-organisationen ar att samordnaren
far nara tillgang till ett natverk av kollegor med sakkunskap inom
vatten. SODA-projektets bedomning ar att tydlighet och
fortroendet for rollen &r viktigare dn organisationstillhorighet.

Framgangsfaktorer och tips

Nedan sammanfattas tips till andra kommuner eller VA-
organisationer som ar intresserade av att tillsatta en
dagvattensamordnare:

e Ta fram en tydlig rollbeskrivning som definierar och
avgransar dagvattensamordnarens roll, ansvar och mandat
och sakerstall att rollbeskrivningen ar forankrad i
ledningsgrupperna hos VA-organisationen och
kommunen. Rollbeskrivningen bor utvarderas och
uppdateras 6ver tid for att sikerstélla att den ar i linje med
organisationernas behov. En tydlig rollbeskrivning
fungerar som stod for dagvattensamordnaren i det dagliga
arbetet och reglerar vilka av VA-organisationens och
kommunens frdgor samordnaren ska hantera.

e Sikerstdll att forankringen hos ledningsgrupperna lever
kvar over tid, exempelvis i samband med fornyelse av avtal.
Detta ar viktigt for att fortroendet for rollen ska leva kvar.

e Formalisera beslutsformer och ta fram rutiner for hur
frégor ska eskaleras, exempelvis genom att tillsitta en

Styrgrupp.

e Utse en eller flera personer pd kommunen som fungerar
som bestéllare av dagvattensamordnartjansten och som
kan formedla kommunens behov, agera bollplank, och
forankra samordnarens initiativ.

e Undersok hur dagvattensamordnaren kan fa tillgang till
IT-system hos bada organisationerna, detta kan vara
komplicerat pa grund av sekretessregler.

e Ge om mojligt dagvattensamordnaden passerkort till bada
arbetsplatserna for att mojliggora fysisk narvaro pa bada
kontoren

e Lagg stor vikt vid personliga egenskaper vid rekrytering av
dagvattensamordnaren.

e Rekrytera om mojligt en person med langre
arbetslivserfarenhet med god kdnnedom om kommunala
organisationer.

Nedan sammanfattas tips till dig som har eller ar intresserad av att
soka en roll som dagvattensamordnare:

e Var tydlig med vilken organisations eller avdelnings
perspektiv du foretrader i olika sammanhang, exempelvis
vid granskning av detaljplaner eller vid
kostnadsdiskussioner.

e Bygg upp en god kdnnedom om bdde kommunen och VA-
organisationen for att kunna navigera i organisationerna
och soka mandat for olika projekt och initiativ.



e Bygg upp och uppréatthall goda relationer pa bada
arbetsplatserna. Det kan underlétta att befinna sig fysiskt
pa bada organisationerna, till exempel genom att dela upp
arbetsveckan och sitta pd bada kontoren. Goda informella
relationer bygger fortroende.

Ytterligare information

Denna skrift har tagits fram inom VINNOVA-projektet Samverkan
for en héallbar hantering av dagvatten- och skyfallshantering pa
kvartersmark (2023-02734). Arbetet har utforts med stod fran
Vinnova.

Kontakt
Beatrice Nordlof, RISE, beatrice.nordlof@ri.se

Linnea Mothander, Sundsvalls kommun och MSVA,
linnea.mothander@msva.se

Iris Lowendahl, Uppsala Vatten och Avfall,
iris.lowendahl@uppsalavatten.se
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